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Ontwikkeling 2023-2025

1. 
Verleden

2. Heden 3. Toekomst

Wat hebben we 
ontwikkeld sinds de 

vorige gebruikersdag?

Wat is er gepland voor 
de aankomende 

release?

Visie en  trends



2023: - Stille releases: refactoring

Herfst ‘23: - Uitbreiding eigen types t.b.v. GRC

- Rapportages vanuit Publisher / Admin Center

Winter ‘23/24: - Meer autorisatiemogelijkheden

- Uitbreiding rapportages t.b.v. GRC

- Meer SSO mogelijkheden (multi-domain)

Zomer ‘24: - Visio (en Sensus) import

- Performance en beveiliging

Maar ook: - Voorbereiding op opgefriste gebruikers interface!

Verleden: 2023/2024



Focus op verbeteren van de gebruikerservaring (UX)!

Twee vernieuwde modulen

Heden: Herfst/Winter 2024

ViewerBrainstorm

• Opmaak – inclusief emoticons en kleuren

• Meerdere brainstorms tegelijk

• Nieuwe interface

• Complete Redesign op basis van wensen 
en gebruikersonderzoek

• Nieuwe interface



Brainstorm



de nieuwe       Viewer



Design thinking

Onderzoeken Begrijpen Bedenken Maken Testen

1 2 3 4 5



Design thinking

Onderzoeken Begrijpen Bedenken Maken Testen

1 2 3 4 5



Onderzoeken

Viewer “wensen” in ons systeemContextual inquiry

Benchmark testing User interviews



Begrijpen

User personasAffinity diagram



Bedenken



Prototype & gebruikerstesten



Naar high fidelity sketches met instructies voor de Developers



Tijd voor een demo!



Release datum
16-12-2024



Uitgebreidere Viewer App ter vervanging van Viewer

Vernieuwing overige applicaties

Admin Center

Publisher

Teamboard

Dashboard

Modeler

Toekomst – Focus op UX



Toekomst – Admin Center



Toekomst – Vernieuwde rapportages



Toekomst – Vereenvoudigen autorisatie



Toekomst – Vernieuwde (mini) eigenschappenvenster



• Koppelen van processen / Procesniveaus

• Notificaties

• Beheer van afbeeldingen

• Evaluatie – mogelijkheden en visualisatie

Toekomst – meer verbeteringen!



• Verdere SSO integratie (AD groepen)

• Audit trails

• Uitbreiding dashboard / persoonlijk dashboard

• Integratie met andere omgevingen (Office365)

Toekomst - Enterprise features



Andere onderwerpen

• WCAG

• Process mining / process discovery

• API voor rapportages

• AI!?



Ideeën zijn altijd welkom!
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